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L’Artisanat: un pilier solide de

I’économie nationale

* Chiffres-clés de I’Artisanat en 2016:
— 7.034 entreprises
— 90.479 emplois
— 1.736 apprentis
* Deux seuils ont été dépassés:
— la barre des 7.000 entreprises
— le seuil de 90.000 personnes occupées
 En 2016 I'Artisanat représente:
— 22% des entreprises
— 23% de I’emploi total
— +/-9% du PIB

www.@;lu



Augmentation du nombre d’entreprises
et de I'emploi

 Variation entre 2015 et 2016:

— Entreprises: création nette de 144 unités [moyenne 2007-2016:
+240]

— Emploi: + 4.506 personnes [moyenne 2007-2016:+2.795]

e Appreéciation:
— Entreprises: augmentation inférieure a la moyenne décennale
— Emploi: hausse bien supérieure a la moyenne décennale
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Faible hausse du nombre d’entreprises

Artisanat: variation du nombre d'entreprises
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Augmentation importante de I'emploi

Artisanat: variation de I'emploi
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Explications des évolutions

 Entreprises:
— Réforme du droit d’établissement en 2011 (ouvertures, passerelles,
équivalences)
— Apreés une année de transition 2012, tres forte hausse du nombre
d’entreprises en 2013

— A partir de 2014: retour au « rythme de croisiére »
« Emploi
— Lévolution de I'emploi dépend:
» surtout du niveau d’activité de I’Artisanat (fonction de I’évolution économique
du pays - PIB) ,
* mais également du nombre de créations d’entreprises
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Groupes de métiers: entreprises

variation var. en %

2015 2016

15-16 15-16
Alimentation 257 251 -6 -2%
Mode, santé et hygiene 1396 1403 7 1%
Mécanique 1044 1078 34 3%
Construction 3519 3 568 49 1%
Communication, multimédia et spectacle 519 553 34 7%
Métiers de Il'art 155 181 26 17%
Total Artisanat 6 890 7 034 144 2%

Source: Chambre des Métiers




Groupes de métiers: emploi

variation var. en %

201 201

015 oze 15-16 15-16
Alimentation 7272 7583 311 4%
Mode, santé et hygiéne 5949 6032 83 1%
Mécanique 11539 12788 1249 11%
Construction 57 517 60111 2594 5%
Communication, multimédia et spectacle 3149 3385 236 7%
Métiers de l'art 547 580 33 6%
Total Artisanat 85973 90479 4 506 5%

Source: Chambre des Métiers




Explication des tendances

e Alimentation:

— Depuis des décennies, phénomene de concentration
 Baisse du nombre d’entreprises
 Hausse de I’emploi
« — augmentation de la taille moyenne des entreprises

— Cette évolution est dictée par des considérations
économiques: rétréecissement des marges — hausse des
volumes pour assurer la rentabilité




Explication des tendances

« Meécanique

— Garages automobiles: augmentation des ventes de voitures de
I'ordre de 9% en 2016 par rapport a ’année antérieure

— Ateliers mécaniques dépendent de I'activité dans I'industrie,
dont les branches évoluent de facon divergente




Vente de voitures particulieres et a
usage mixte
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Explication des tendances

e Construction:

— Lactivité a été soutenue par une forte demande au niveau

» des infrastructures publiques: investissements publics de 2
milliards euros en 2016 (etablissements scolaires, infrastructures
de transport, ...)

 du logement

« des autres entreprises (construction - extension de batiments
administratifs, rénovation, ...)

— Le volume de la production a augmenteé de 4,4% en 2016
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Construction: forte croissance de la
production

Construction: production en volume (2000=100)
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Perspectives de I’Artisanat pour 2017

 Perspectives positives pour 2017
— Hausse du pouvoir d’achat des ménages sous l'effet de:
 la réforme fiscale (STATEC: augmentation du revenu disponible moyen
de 1,2%)
* I’échéance d’une tranche indiciaire (+2,5%)
* |la hausse du SSM (+1,4%)
— Forte demande sur le marché immobilier (résidentiel & non-
résidentiel)
— Maintien des investissements publics a un haut niveau: 2,3 milliards

euros




Perspectives a moyen terme

 Facteurs influant favorablement I'activité de I’Artisanat:
— Hausse de la population (clients potentiels)

— Croissance économique — stimule demande des entreprises
(immeubles, parc de véhicules, etc.)

— Autres évolutions: assainissement énergétique du parc
immobilier, entretien / maintenance, investissements publics
éleves, ...
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Strategie environnementale

Objectifs de I’enqueéte
« Déterminer les préoccupations du secteur
 Formuler des propositions/initiatives

Lenquéte s’est concentrée sur quatre domaines:
« La gestion des déchets

 L'économie circulaire

 Lutilisation d’eau

 Lautorisation d’exploitation (Commodo)




Difficultés environnementales

17 % des entreprises ont déja rencontré des difficultés dans le domaine environnemental

Est-ce que vous avez déja rencontré des difficultés
dans le domaine environnemental?

1%

17%
Oui

B Non

B Pas d'indication




Difficultés principales

Principales difficultés:

Gestion des déchets
Autorisation d’exploitation
(Commodo)

Métiers de la construction:

Gestion des déchets: 58%
Explication: manque de
décharges pour déchets
inertes
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Gestion des déchets

34 % des entreprises travaillent avec la SuperDrecksKéscht® fir Betriber

 Dont 76 % détiennent le label SuperDrecksKéscht® fir Betriber (26 % des entreprises
artisanales)

« Entreprises plus grandes - plus grand pourcentage d’adhérence a la SuperDreckKéscht

Est-ce que vous adhérez a la SDK? Est-ce que vous détenez le label SDK?

Oui 21l
E Non
[ |
Non 76%
® Aucune W Aucune

indication indication




Gestion des déchets

Est-ce que vous vous sentez bien informées en matiere de

_ Gestion des déchets | Produits durables Processus durables

Total entreprises 71 % 67 % 54 %
Label SDK 90 % 81 % 68 %

— Avantages évidents du label de qualité SuperDrecksKéscht® fir Betriber




Economie circulaire

38 % des entreprises connaissent les principes de I’économie circulaire
* Les entreprises de taille plus élevée sont plus familieres avec les principes de I’économie
circulaire.

Connaissez-vous les principes de I'économie

circulaire?
7%

38% Oui
® Non

B Aucune indication




Economie circulaire

Cependant les entreprises ont déja mis en place des mesures qui s’inscrivent dans les
principes de I’économie circulaire:

. Mesures %
Prévention/réutilisation de déchets 50

Economies énergie/ressources/matieres premieres 42

Systeme de gestion

Eco-design

Autres
Aucun 20

Aucune indication 19




Utilisation d’eau

41 % des entreprises artisanales nécessitent de I’eau dans leur produit ou leur processus de
production
« Surtout les métiers de I'alimentation et du secteur Mode, Santé, Hygiene (Esthétique,
Coiffure, Styliste, Pédicure, etc.)
Entreprises nécessitant de I'eau
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Utilisation d’eau

47 % des entreprises artisanales entreprennent des mesures d’économie d’eau
* 66 % des entreprises qui nécessitent I’eau dans leur production
« Réflexion sur le prix de I'’eau - tarification spécifique pour certaines activités artisanales

Entreprenez-vous des mesures pour
économiser l'eau?

7%
M Oui

B Non

Aucune indication




Autorisation d’exploitation (commodo)

Procédure complexe

Durée moyenne de la procédure de demande: 21 mois

62 % des entreprises ont eu recours a un bureau d’études pour leur demande d’autorisation
d’exploitation > complexité élevée de la législation génere des colits importants

« 81 % des grandes entreprises (2 50 salariés)

Est-ce que vous avez eu recours a un bureau
d’études?

Oui

62% B Non




Conclusions et propositions

Gestion des déchets

Promotion continue de la SuperDrecksKeéscht fir Betriber®

« Approche plus proactive en matiere d’identification de nouvelles décharges pour déchets
inertes

Economie circulaire
 Sensibilisation continue des entreprises
 Mise en place de mécanismes incitatifs (aides a I'investissement, cheques-conseils etc.)

Utilisation d’eau
« Réflexions sur le prix de I'eau 2 Tarification spécifique pour I’artisanat

Autorisation d’exploitation (Commodo)
 Sensibilisation continue des entreprises
« Simplification de la législation (e-Commodo)




